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éQué es Al Agent Building?
cQué habilidades vas a sumar?

Temario
Conoce los contenidos del programa.

Sobre nosotros
Conoce mds de Colectivo23

é¢Como acelerar tu carrrera profesional?
Requisitos para graduarse.

Asi se vive Colectivo23
Eventos que conectan talento

Inversion
Modalidades de pago.
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¢Qué es Al Agent Building?

() [}

Te ensefa a disefar, construiry Combina criterio estratégico,
liderar la implementacién de arquitectura técnica y liderazgo
agentes de inteligencia artificial tecnolégico, guiando a los
que optimicen procesos reales participantes en la creacidn prdctica
dentro de las organizaciones. y evaluada (hands-on) de agentes IA.

¢Qué habilidades vas a sumar?

4 ] N\
Desarrollar una mentalidad

estratégica para pasar de
experimentacién con IA a su uso como
apalancamiento organizacional.

AN

/
Identificar y diagnosticar procesos
reales para impactar mediante el
uso de agentes IA.

AN

(
Liderar procesos de adopcion

tecnolbgica y uso ético de la

tecnologia, alineando la

implementacién de agentes IA con

los objetivos estratégicos del

negocio de manera responsable

- J

4 N
Validar, medir y comunicar los

resultados de impacto generados

por los agentes implementados
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Conoce el viaje de aprendizaje
¢Qué aprenderds en este programa especializado?

Setting the stage

1. Primera sesién donde tendrds tu Insposhot inicial y
descubrirds por qué es una experiencia Unica de aprendizaje.

1.

Mapeoy
Evaluacién de
Procesos
para IA

2.

Fundamentos
de agentes Ay
automatizacién
inteligente

Colectivo23

Los participantes
aprenderdn a
mapear procesos
empresariales y
detectar
oportun9idades
de impacto
inteligente.

Conceptos
técnicos y
arquitectonicos
esenciales para
entender los
agentes IA.
Entendiendo como
se integran LLMs,
memoria, RAG, etc.
para crear
agentes
funcionales.

N

Entender un proceso -
Coémo fluye mi trabajo

3. Andlisis de procesos
y deteccion de
cuellos de botella

4. Criterios de decision

¢Quéy por qué
automatizar?

5. Traducir procesos
en pasos de
automatizaciéon

6. ¢Qué es un agente IA?

Entorno, sensores y
actuadores

~

Niveles de
inteligencia en
agentes

8. De la RPA a

automatizacién
inteligente

9. Ecosistemas de
agentes
(herramientas,
LLM y
embeddings)

10. Etica, sesgos y
evaluaciéon de
impacto de la
automaziaciéon

La Escuela Ejecutiva de LatAm

-Aldentificar y mapear procesos
empresariales relevantes en su propia drea
o0 equipo de trabajo. (Modelo SIPOC
Suppliers+Inputs+Process+Outputs+Custo
mers)

-Casos de procesos "automatizar sin tener
claro los procesos” "automatizar sin tener
claro el rol humano HIL"

-Analizar puntos criticos, cuellos de botella
y oportunidades de mejora en los flujos
operativos actuales.

-Diagnosticar tareas que presentan alto
potencial de automatizacién e impacto a
través de inteligencia artificial.

-Aplicar criterios estratégicos para dieferenciar
entre operativos, manuales y aquellos que
requieren intervencion inteligente

-Reconocer las caracteristicas clave de un
proceso que puede ser optimizado mediante
agentes IA.

-Priorizar procesos y tareas para automatizacion,
considerando criterios de valor, factibilidad y
alineacioén con los objetivos del negocio

-Checklist - criterios de decisién (matriz de
priorizacién para automatizado) - traduccion de
mi mindset a un documento

-Formular hipétesis de impacto y mejoras
concretas, sustentadas en el entendimiento de los
procesos mapeados.

-Comunicar de forma clara y estructurada los
hallazgos y oportunidades detectadas a
stakeholders del érea o equipo.

-Analizar el funcionamiento y los
componentes fundamentales de los
agentes IA y su rol en la automatizacién de
procesos empresariales.

-ldentificar casos de uso relevantes y
tareas empresariales donde los agentes 1A
pueden agregar valor y optimizar
operaciones

-Aplicar criterios técnicos para distinguir entre
diferentes modelos, tecnologias y
herramientas que permiten construir agentes
inteligentes.

-Comunicar de forma clara y estructurada los
fundamentos arquitecténicos de un agente 1A
y justificar como se alinean con objetivos de
negocio y requerimientos operativos.

-Tipos de memoria: Corta para el contexto,
larga para el historial y semantica para buscar

-Determinar la estrategia adecuada segun el
tipo de tarea o proceso.

-Disefar la estructura basica de un agente IA,
considerando entrada, salidas, procesamiento,
interaccién con APIs y capacidades de
automatizacion.

-Utilizar una metodologia légica para
seleccionar e integrar componentes dentro del
flujo de trabajo de un agente IA.

-Comprender los conceptos clave de la
arquitectura técnica de agentes de inteligencia
artificial, incluyendo el ciclo de vida de un Agente
Al, la integracién de LLMs, memoria y frameworks
como RAG.

-Utilizar una metodologia légica para seleccionar
e integrar componentes (LLMs, bases de
conocimiento, conectores) dentro del flujo de
trabajo de un agente IA.

-Evaluar las implicaciones de seguridad,
escalabilidad y gobernanza ética.
-Los riesgos de embedding, como funciona un LLM



2.

Arquitectura
y disefio de
soluciones
agent-based

4,

Construccion
de un
agente IA
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Estructura
componentes,
APls, bases de
datos y entornos.
Se profundiza el
prompt
engineering
estructurado y
controla el
comportamiento
del agente.

Construccién del
agente
conectando
modelos de
lenguaje, APIs,
herramientas de
automatizacion.

1.

15.

18.

19.

Arquitectura de
soluciones agent
based

. Diseriando flujos

l6gicos (pipelines y
toma de
decisiones)

. Conectando un

agente a su
ecosistema (APIs,
BD, herramientas)

. Inteligencia

conectada

Validar, asegurar
y medir

. Fundamentos y

configuracion inicial
para un agente

. Construccion de la

base operativa

Conectividad
inteligente

En el cerebro del
agente (integracién
con LLMs y
memoria
contextual)
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-Disefiar arquitecturas funcionales de
agentes IA estructurando de manera
I6gica los componentes principales
(agente + entorno + herramientas +
estados)

-Detallar los limites de capacidad, datos,
seguridad, recursos, producto y
responsabilidad para tener un registro de
riesgos

-El rol humano en las soluciones agent
based HIL

-Analizar el rol y la integracién de cada
componente técnico dentro de una
solucién basada en agentes,
comprendiendo su impacto en el ciclo de
vida y comportamiento del agente.
-Aplicar técnicas de prompt engineering
estructurado para controlar, guiar y
optimizar las respuestas y acciones de los
agentes en distintos escenarios
empresariales.

-Configurar y conectar APIs y bases de datos
para asegurar el flujo eficiente de informacion
entre agentes IA y sistemas empresariales
existentes.

-Evaluar alternativas tecnolégicas y frameworks
para seleccionar plataformas y herramientas
adecuadas considerando escalabilidad,
facilidad de uso y alineacién al negocio.
-Entender cudles son los tipos de herramientas y
tener el entendimiento claro de qué pueden
hacer por mi, (no presentar un pool sino
presentar el cémo puedo hacerlo con algo que
ya tengo) (comparar la herramienta con sus
pares en otras suites)

-Implementar controles de comportamiento en
agentes IA para asegurar que la solucién opere
bajo los criterios, limites y objetivos definidos por el
drea o proceso.

-Diagnosticar posibles riesgos técnicos y de
diseno relacionados con seguridad, escalabilidad
y gobernanza, proponiendo medidas de
mitigacién apropiadas.

-Documentar y comunicar la arquitectura
disefiada facilitando la integracién y el
entendimiento entre equipos, stakeholders y dreas
involucradas en el proyecto agent-based.

-Disefar la estructura funcional de un
agente IA integrando modelos de lenguaije,
APIs y herramientas de automatizacion
adaptadas a necesidades reales de
procesos de negocio

-Configuracién inicial de entorno de
trabajo, estructura modular, definir el flujo
funcional del agente

-Configurar los componentes bdsicos del
agente para que reciba datos, procese
informacioén y ejecute acciones
automdticas dentro de un flujo
organizacional (triggers y acciones,
conexion con bases internas, manejo de
variables y formatos de datos)

-Integrar el agente con servicios y
herramientas externas mediante APIs o
conectores nativos, garantizando
seguridad y eficiencia en el intercambio de
informacién (fundamentos de APIs,
webhooks y conectores no-code,
integracion con herramientas corporativas,
buenas prdacticas)

-Implementar casos de uso concretos,
seleccionando la mejor combinacién de
tecnologias, plataformas y servicios para
lograr la automatizaciéon de tareas
relevantes en su contexto profesional.
-Incorporar modelos de lenguaje y
memoria contextual para dotar al agente
de capacidad de comprension,
clasificaciéon o generacion de texto en su
flujo.



4.

Construccion
de un agente
1A

5.

Estrategia
de
integracién
del agente

Midiendo su
desempeno,
latencia, precision
y escalabilidad

Serds capaz de
traducir los
resultados
técnicos de su
agente en valor
estratégico para el
negocio, mediante
el disefio y andlisis
de métricas de
desempefo e
impacto

20. Validacién,
seguridad y
mejora iterativa

21. Medicién de
impacto y ética
aplicada

23. Midiendo ROl y
eficiencia en
automatizacion

24. Monitoreo y
andlisis de datos
del agente

25. Comunicacion
de resultados y
mejora continua

-Medir y analizar el desemperio del agente
creado, evaluando aspectos como latencia,
precision, confiabilidad y escalabilidad bajo
escenarios reales de operacion.

-Detectar y documentar posibles errores,
cuellos de botella o limitaciones en el
funcionamiento del agente, proponiendo

mejoras o ajustes sencillos que incrementen el

valor y la estabilidad de la solucién.

-Evaluar los resultados iniciales y el
impacto de la automatizacion
implementada, interpretando resultados y
métricas clave para demostrar los
beneficios tangibles del agente en
términos de eficiencia y productividad. +
costos implicados

-Aplicar principios de ética y buenas
précticas durante el desarrollo y la puesta
en marcha del agente, asegurando un uso
consciente y responsable de la inteligencia
artificial dentro del entorno empresarial.

Workshop 1: Documentacién y presentacion del agente IA

-Definir NSM e indicadores clave de
desemperio (KPIs) especificos para
agentes de inteligencia artificial, alineando
su seleccion con los objetivos estratégicos
y operativos del negocio.

-Aplicar metodologias para medir el
retorno sobre la inversion (ROI) de la
implementacion de agentes IA,
cuantificando resultados tangibles en
productividad, eficiencia y reduccién de
costos.

-Traducir el desempefio técnico en valor
de negocio, conectando métricas,
resultados y expectativas de impacto para
fundamentar decisiones de priorizacién y
escalabilidad.

-Analizar el impacto organizacional de los
agentes IA mediante la interpretacion de
métricas relevantes, datos operativos y
reportes de desemperio en flujos reales de
trabajo.

-Interpretar datos de latencia, precision,
fiabilidad y efectividad del flujo
automatizado.

-Defintion of Done: Establecer criterios
claros que definen cudndo un agente esta
“listo” para operar dentro de un proceso
real.

-Determinar limites, condiciones y sefiales
que indican si el agente debe avanzar a
produccién, necesita ajustes, o debe
detenerse (red flags),para validar si el
agente cumple la hipotesis de impacto
(viabilidad)

-ldentificar areas de mejora y oportunidades de

optimizacién a partir de la evaluacion

comparativa de resultados antes y después de

la automatizacion.

-Elaborar reportes claros y estructurados que
documenten el desemperio, beneficios y
hallazgos generados por los agentes IA en
términos comprensibles para diferentes
stakeholders.

-Comunicar resultados e impacto de manera
efectiva para "vender” la adopcién interna del
agente, destacando valor, riesgos, costos y
escenarios futuros a fin de justificar la inversion.

-Entender el valor estratégico de la tecnologia en
el contexto empresarial, tomando decisiones
I informadas respecto a la escalabilidad, réplica
26. Sostenibilidad, evolucién de ogentes IA en nuevos procesgs. Y
éticay -Integrar buenas practicas de monitoreo y
mantenimiento evaluacién continua, asegurando la sostenibilidad
de un agente y relevancia de los agentes IA frente a los objetivos
corporativos y cambios organizacionales.
-Desarrollar playbook de impacto y decision del
agente
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6.

Liderazgo

en

adopcién
tecnologica

Desarrolla una
vision de liderazgo
tecnolégico y
gestion del
cambio.
Evangelizacion de
equipos en la
cultura de
automatizacion y
gobernanza ética
enlA

Workshop 2: Prepare Final Pitch

27. De una propuesta al
cambio: la adopcién
tecnolégica

28. Comunicar valor
tecnolégico y
resultados de
impacto

29. Liderazgo digital
y gestion del
talento en
contextos de
automatizacion

30. Etica,
responsabilidad
y gobernanza
conlA

3l

Cultura
experimental y
mejora continua

-Promover la cultura de automatizacion
inteligente y la adopcién de agentes IA
como parte del cambio organizacional,
inspirando y movilizando a sus equipos.
-Facilitar la gestiéon del cambio
tecnolégico, anticipando resistencias,
identificando aliados clave y articulando
planes de adopcién efectivos dentro del
drea o empresa.

-Checklist de gestion del cambio
(champions, training, comunicacién
interna, plantillas, licencias y riesgos)

-Evangelizar equipos multidisciplinarios
sobre las oportunidades y buenas
précticas de automatizacién, conectando
los beneficios de la IA con los objetivos del
negocio.

-Repositorio de casos, licencias y riesgos
-Comunicar de manera clara y
motivadora la visién, logros y desafios
asociados al despliegue de soluciones
inteligentes, adaptando el mensaje a
diferentes pablicos internos y externos.

-Desarrollar una visién estratégica de liderazgo
tecnolégico orientada a la transformacion y
evolucion digital en su organizacion.
-Operating Model for Al Adoption (roles,
responsabilidades, flujos de decision y
mantenimiento del agente).

-Checklists (templates, champions, implicados)
ademds de mi modelo operativo.

-Framework RICE (Reach, Impact, Confidence,
Effort)

-Aplicar principios y modelos de gobernanza
ética en la implementacién de agentes IA,
asegurando responsabilidad, transparencia y
alineacioén a valores corporativos.

-ldentificar riesgos culturales, éticos y operativos
asociados a la adopcién de IA y automatizacion,
implementando estrategias para mitigar y
gestionar dichos riesgos de forma proactiva.

-Liderar iniciativas de mejora continua y
aprendizaje colectivo, promoviendo la
actualizacién y evolucion constante en temas de
tecnologia y automatizaciéon organizacional.

Colectivo?23
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Conoce el proyecto que veras
en la ruta Al Agent Building

— ¢Qué hards en el proyecto? ]

A lo largo de la ruta, identificards un proceso real (propio o de un
caso creado), disefiards la solucién y construirds un agente IA de
automatizacién capaz de ejecutar tareas repetitivas, reducir
tiempos y optimizar la operacioén.

Al final, presentards tu agente a un “Comité Directivo” simulado —
como si fueras lider de proyecto solicitando aprobacion ejecutiva.

—[ Objetivo del proyecto ]

- Demostrar, con datos y una demo funcional, que un
agente |IA puede:

- Automatizar una tarea critica de un proceso real

- Integrarse con herramientas o sistemas existentes
- Reducir tiempos, costos o carga operativa

- Generar un ROI claro y defendible con métricas

—[ Como se desarrolla el proyecto ]

Vas construyendo tu agente de forma progresiva, médulo a mddulo:

- Detectas oportunidades de automatizacion —mapeo de procesos
y andlisis de impacto.

- Disenas el agente —inputs, outputs, riesgos, arquitectura general.
- Creas la arquitectura técnica —LLMs, APIs, memoria, workflow,
seguridad.

- Construyes el agente funcional con N8N —primer prototipo que ya
ejecuta tareas reales.

- Mides impacto y ROl —antes vs. después, KPIs operativos y de
negocio.

- Preparas su adopcidn interna —storytelling ejecutivo, riesgos,
gobernanza y plan de despliegue.

Colectivo2® La Escuela Ejecutiva de LatAm



Content Board e Inspiration Shot

Te ensenardn practitioners de talla
mundial que lideran grandes proyectos.

Gerardo Ayala

Omnichannel Integration Director en McCann
Con mas de 10 afios liderando estrategias de marketing

basadas en IA, data y martech para marcas como
Chevrolet, IKEA y L'Oreal.

Sebastian Rodriguez &

Co-Founder HuemulSolutions

Co-founder de Huemul Solutions, lidera soluciones en datos,
aplicaciones e IA con enfoque prdctico en productos inteligentes

Sandra Daza

Director Senior de Inteligencia Artificial
y Arquitectura Cloud en Oracle

Arquitecta de tecnologia con mds de 20 arios en transformacion

digital en Latinoamérica. Especialista en alinear negocio y
teCnologia mediante IA y nube para generar impacto redl.

Daniel Cruz

Data Governance & COE Analytics Manager en Avianca

+8 anos en analitica y data governance, experiencia en Business
Analytics y gestion de datos en industria y academia.

Luis Vera

Al Product Manager en Valere

Product Manager apasionado por la innovacion tecnolégica, con 7+
anos liderando e%wpos remotos e internacionales en sectores legales,
financieros y Saas.

Always Iterative! En Colectivo23 buscamos que nuestros Pasajeros tengan siempre la mejor experiencia de aprendizaje; por ello, el orden y nombre de
los temas de los Médulos, asi como los Practitioners podrian ajustarse durante la Ruta. Siempre buscaremos brindarte la mejor calidad de aprendizaje.

Colectivo2® La Escuela Ejecutiva de LatAm



cQuiénes somos?

+ 30K Estudiantes

Somos la escuela ejecutiva en LatAm que
ofrece una educacién de calidad global
conectando a profesionales con lideres de
las mejores empresas del mundo.

;Qué nos hace Unicos?

e A
Nuestro ColectivoWay, una metodologia Aplicabilidad: %
P " < Casos reales y frameworks
Unica de aprendizaje que desafia a la implementables desde dia 1.
educacidn tradicional porque resolvemos - J
la urgencia real de un mercado que se - A
transforma a toda velocidad. Disefiada P;actitioners | @

. Lideres con experiencia rea
para que entrenes y apliques lo en empresas t%p globales. NS
aprendido, guiado por Practitioners. \- /

Mas prdctica
que teoria

—

Aprende lo
relevante
para tu futuro
profesional

RN

Casos reales

ﬁ The
2 Colectivo

Comparte
experiencias y
recibe feedback

Proyectos
transversales

en vivo de inicio a fin
S [ -
Empresas DIC IS
que ya confiaron en nosotros. amazon @x@
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Informacion clave
del programa

Clases via Zoom
100% en vivo

Ademads, tendrds acceso a los
videos y presentaciones después @
terminado el programa.

Metodologia
prdactica y aplicable
Aprende y aplica desde tus S o

primeras sesiones. Potencia tu Q
performance en tu trabajo.

Contenido co-creado
con expertos

Contamos con lideres globales

que han disefiado cada sesién @
pensando en lo que el mercado y v
el mundo necesita.

Casos realesy
proyectos ante
jurado \

irés | i
o Brzco e 4 Uy

mejores empresas.

Certifica todo lo que aprenderds

Colectivo23

Felicitaciones a

Tu nombre
puede
estar aqui

Por haber completado exitosamente
el programa especialzado:

Requisitos

« Asistir a tus sesiones.
Tienes un maximo de 6

Al Agent faltas.
Building

Participar activamente en
tus sesiones: enciende tu
cdmarag, tienes el chat
para consultar.

Aprobar los exdmenes de

cada mobédulo y proyecto

66 horas .
grupal final.

académicas

En pocas palabras, invierte en aprender nuevas
habilidades y aplicarlas desde el dia 1.

Colectivo2® La Escuela Ejecutiva de LatAm




Sumate a la comunidad que redne
al mejor talento de la region.

The Unconference23

Graduacion México 2024 Bootcamp Al 2025

Graduacion Perd 2024

Colectivo23 La Escuela Ejecutiva de LatAm 10.
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Desafia tu futuro
profesional

Inversion

/

~

$ 7,400 MXN

Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o

$ 29,600 al contado

-
—

N

/
~

$1,700,000 COP

Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o

$6,800,000 al contado

/

« Paga con tarjeta de crédito o débito

Formas de pago

-

s/ 1,498 PEN

Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o

$/5,990 al contado

-

$ 400 USD

Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o

$ 1,600 al contado

N

i

» Transferencia bancaria

» Meses Sin Intereses

Pago 100% seguro: tus datos estdn protegidos por nuestro sistema de seguridad.

@ Necesito mds informacion

La Escuela Ejecutiva de LatAm


https://wa.link/j9cckr

