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¢Qué es RevOps Strategy & Execution?

AR

4

Es un programa especializado

que te ensena a escalar el
crecimiento integrando

procesos, datos y tecnologia

en un sistema operativo

unificado.

/3

arquitecturas tecnolégicas,
gobernar datos, automatizar flujos

complejos y desplegar Inteligencia

Artificial para transformar el caos
operativo en decisiones escalables
que impulsan el negocio.

cQué habilidades vas a sumar?

Desarrolla la capacidad de disefar

/

Auditar estructuras comerciales e
identificar fugas de ingresos en el
recorrido del cliente.

Disenar y facilitar Acuerdos de Nivel de Servicio

para alinear métricas y responsabilidades
entre Marketing, Ventas y Customer Success.

J

Mapear procesos comerciales End-to-End
y definir I6gicas escalables de capturq,
maduracién y traspaso de leads

O\

N

/

Construir matrices légicas de Lead Scoring y
configurar reglas de Lead Routing basadas en
datos demogrdéficos y conductuales.

AN

-

~

Auditar, racionalizar y gobernar el
ecosistema tecnolégico comercial,
previniendo redundancias y deuda técnica.

J

O N

Estructurar y limpiar bases de datos
comerciales para garantizar su higiene,
estandarizacién y calidad.

AN

Aplicar técnicas de Storytelling con datos
para defender el rendimiento comercial y
respaldar la toma de decisiones directivas.
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Conoce el viaje de aprendizaje

¢Qué aprenderds en este programa especializado?

Setting the stage

Primera sesion donde tendrds un
Insposhot inicial y descubrirds

por qué es una experiencia Gnica

de aprendizaje.

1.

Alineacién
Estratégica.

Orquestando

el Motor de
Ingresos.

2.

Arquitectura de
Procesos.

El Customer

Journey
Operativo.

3

Ecosistema
Tecnologico.

Infraestructuray
Automatizacion.

Colectivo23

El pasajero serd capaz de
auditar la estructura
comercial de una
organizacion, identificar
fugas de ingresos por silos
operativos y disefiar
acuerdos de alineacion
sistémica entre Marketing,
Ventas y Customer Success.

Serds capaz de mapear y
reestructurar el recorrido del
cliente a nivel operativo,
definiendo reglas escalables
de captura, calificaciéon y
distribucién de prospectos
para reducir el ciclo de ventas.

Evolucion del Go-to-Market y el rol
del lider RevOps.

El ciclo de ingresos End-to-End:
Vision sistémica.

Identificacién de silos y fricciones
organizacionales (Revenue
Leaks).

Acuerdos de Nivel de Servicio
(SLAs) interdepartamentales.
Definicidn de métricas norte
(North Star Metrics) compartidas.

Mapeo de procesos comerciales
End-to-End.

Estructuras de Lead Sourcing y
Captura.

Modelos de calificacion: Lead
Scoring (Demogréfico y
conductual).

Loégica de asignacion: Lead
Routing y automatizacién de
territorios.

Lead Nurturing y protocolos de
traspaso (Hand-off).

WKS 1: Lead Scoring Matrix Builder

Serds capaz de disefiar y
gobernar el tech stack
comercial, estructurando
el CRM y las herramientas
adyacentes para que
soporten eficientemente
los procesos sin generar
deuda técnica.
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Auditoria y disefio del Tech Stack
comercial.

Gobernanza y arquitectura del
CRM (Ej. HubSpot).
Automatizacion de tareas
repetitivas y flujos de trabajo
(Workflows).

Integraciones de terceros (Bases
de datos y herramientas de
terceros)

Gestion y estructuracion de Bases
de Conocimiento.



4.

Gobernanza
de Datos.

Construyendo
la Unica Fuente
de Verdad.

Serds capaz de unificar,
limpiar y estructurar los
datos comerciales para
construir paneles de
control (dashboards) que
traduzcan la operacion
técnica en impacto
financiero medible.

Higiene, estandarizacion y calidad
de datos.

Métricas clave de RevOps (cac,
LTV, Net Revenue Retention, Win
Rates).

Modelos de atribucién y
trazabilidad.

Disefio de Dashboards ejecutivos
Vs. operativos.

Traduccién de datos en insights
para la gerencia.

5.

Al Operations.

El Futuro del
Escalamiento
Comercial.

Serds capaz de integrar
soluciones de Inteligencia
Artificial en la operacién
para potenciar la
eficiencia sistémica,
automatizar decisiones y
escalar el crecimiento
organizacional.

IA como habilitador operativo en
RevOps.

Despliegue de agentes conversacionales
y automatizacién de interacciones.
Modelos predictivos aplicados a
operaciones (Predictive Scoring & Churn
prediction).

Uso de IA para enriquecimiento de datos
y andlisis de llamadas (Conversation
Intelligence).

Roadmap de adopcién tecnolégica y
mejora continua.
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cQuiénes somos?

+ 30K Estudiantes

Somos la escuela ejecutiva en LatAm que
ofrece una educaciéon de calidad global
conectando a profesionales con lideres de
las mejores empresas del mundo.

;Qué nos hace Unicos?

e A
Nuestro ColectivoWay, una metodologia Aplicabilidad: %
P " < Casos reales y frameworks
Unica de aprendizaje que desafia a la implementables desde dia 1.
educacidn tradicional porque resolvemos - J
la urgencia real de un mercado que se - ™
transforma a toda velocidad. Disefiada P;actitioners | @

. Lideres con experiencia rea
para que entrenes y apliques lo en empresas t%p globales. NS
aprendido, guiado por Practitioners. - /

Mds prdctica

que teoria
s
Aprende lo
relevante
para tu futuro
profesional Casos reales
—

ﬁ The
2 Colectivo

Comparte
experiencias y
recibe feedback

Proyectos
transversales

en vivo de inicio a fin
S [ -
Empresas DIGITAL Walmart < Rappe
que ya confiaron en nosotros. BBVA amazon OXXO
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Informacioén clave
del programa

Clases via Zoom
100% en vivo

Ademadas, tendrds acceso a los
videos y presentaciones después @
terminado el programa.

Metodologia
practica y aplicable
Aprende y aplica desde tus S

primeras sesiones. Potencia tu Q
performance en tu trabajo.

Contenido co-creado
con expertos

Casos realesy
proyectos ante

Contamos con lideres globales Ju rqdo y
que han disefiado cada sesién @ Compartirds las sesiones
pensando en lo que el mercado y ) con profesionales de las

el mundo necesita. mejores empresas.

Certifica todo lo que aprenderds

Colectivo23

Por haber completado exitosamente
el programa especialzado:

Requisitos
« Asistir a tus sesiones.

Tienes un maximo de 6
faltas.
Participar activamente en
tus sesiones: enciende tu
cdmarag, tienes el chat
para consultar.
Aprobar los exdmenes de
cada mobédulo y proyecto
grupal final.

Felicitaciones a

Tu nombre
puede
estar aqui

RevOps
Strategy
& Execution

72 horas
académicas

En pocas palabras, invierte en aprender nuevas
habilidades y aplicarlas desde el dia 1.
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Samate a la comunidad que redne
al mejor talento de la region.

Graduacion PerQ,2024
» 4t

Always Iterative! En Colectivo23 buscamos que nuestros Pasajeros tengan siempre la mejor experiencia de aprendizaje; por ello, el orden y nombre de
los temas de los Médulos, asi como los Practitioners podrian ajustarse durante la Ruta. Siempre buscaremos brindarte la mejor calidad de aprendizaje.
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Desafia tu futuro
profesional

Inversion

4 N I
L
$ 6,720 MXN s/ 1,365 PEN
Monto mensual en un Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o plan de 4 cuotas, o
$ 26,880 al contado $/5,460 al contado
\_ NG J
a N O I
- —
$1,653,750 COP $ 380 USD
Monto mensual en un Monto mensual en un
plan de 4 cuotas, o plan de 4 cuotas, o
$6,615,000 al contado $ 1,502 al contado
N 2N J

« Paga con tarjeta de crédito o débito
Formas de pdgo » Transferencia bancaria
» Meses Sin Intereses

\, A @ AMERICAN
IS Diners Club ggcm: EXPRESS
INTERNATIONAL

Pago 100% seguro: tus datos estan protegidos por nuestro sistema de seguridad.

@ Necesito mds informacion
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