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Integra el diseño con 
los objetivos del 

negocio, más allá de 
la generación de 

ingresos.

Equilibra el diseño 
centrado en el 
usuario con el 

diseño orientado al 
negocio.


Desarrolla habilidades 
aplicables y estratégicas, 
considerando múltiples 

formas de impacto 
empresarial.

¿Qué es Strategic Design & Business?

¿Qué habilidades vas a sumar?

de empresas consideran el diseño como 
una capacidad generadora de ingresos.


Fuente: IBM Institute for Business Value, 2021 

1.

Gestión de stakeholders y comunicarse. estratégicamente en entornos 
organizacionales complejos.

Comprensión de modelos de negocio y propuestas de valor para 
alinear el diseño con la estrategia del negocio.

Noción de estructuras organizacionales para posicionar el diseño 
como una función estratégica dentro de la empresa.

Mentalidad de adopción tecnológica para evaluar y utilizar herramientas 
de IA para optimizar procesos.

Uso de datos y métricas para demostrar el impacto del diseño

Storytelling para fortalecer la influencia en la toma de decisiones.

+82%



2.

Temario
¿Qué aprenderás en este programa especializado?

Primera sesión donde tendrás un Insposhot inicial y 
descubrirás por qué es una experiencia única de aprendizaje.

Presentación del avance del proyecto.  


1.

2.

3.

Workshop

Workshop

Bridging where Design 
meets Business

The Strategy Behind 
the Double Diamond

Data-Driven 
Decision Making 


Powering the double diamond with IA

Developing Business Cases to 
Drive Design Impact


Setting the stage 
 


Mid Review 
 


(ES): Conectando el Diseño con el Negocio

(ES): La estrategia detrás del doble diamante

(ES): Toma de decisiones basadas en datos

(ES): Potenciando el doble diamante con IA

(ES): Impulsa el impacto del diseño: Arma un Business Case

Este módulo te enseña a implementar 
aspectos estratégicos del diseño a lo 
largo del doble diamante; tomando 
decisiones informadas y haciendo las 
preguntas correctas, reconociendo cómo 
aporta cada etapa del proceso al éxito.

Este módulo te enseña cómo utilizar 
datos y métricas para tomar decisiones 
con impacto, respaldar propuestas y 
traducir la complejidad del diseño en 
evidencia cuantitativa y cualitativa que 
dialogue con el lenguaje del negocio.

Este Workshop te enseña cómo aplicar 
inteligencia artificial de manera 
estratégica para potenciar tu proceso 
de diseño.

Este Workshop te enseña a desarrollar 
casos de negocios para garantizar que el 
diseño sea valorado y comprendido a un 
nivel estratégico.



3.

Workshop
Prepare Final Pitch

Este Workshop te prepara para 
tu presentación final.

4.

6.

5.

Influence and Stakeholder 
Management


Sustaining and Scaling 
Design Impact


Strategic Communication 
for Business Impact


(ES): Gestión de stakeholders e influencia organizacional

(ES): Conservando y escalando el impacto del diseño

(ES): Comunicación estratégica para lograr 
impacto en el negocio

Este módulo te enseña a comprender el 
papel del diseño dentro de la estructura 
formal e informal de una organización 
para reconocer las partes interesadas 
clave y desarrollar estrategias de 
persuasión que aporten a la gestión y 
negociación hacia el éxito de tus 
iniciativas.

En este módulo te enseña a diseñar 
escenarios futuros, gestionar riesgos y 
desarrollar una mentalidad impulsada por 
la tecnología. También analizarás cómo 
equilibrar las necesidades de los usuarios, 
los objetivos de negocio y la sostenibilidad 
dentro del proceso de diseño en un mundo 
en constante cambio, donde el rol del 
diseño debe volverse más relevante.

Este módulo te enseña a cómo 
comunicar tus objetivos y el valor del 
diseño a través de narrativas 
convincentes y presentaciones que 
impulsan a la acción para que el diseño 
sea comprendido y adoptado a nivel 
estratégico.

Workshop
Workflow Optimization & 
Automation with AI

(ES): Optimización y automatización de flujos de trabajo con IA

Este Workshop te enseña a optimizar y 
automatizar los flujos de trabajo para una 
mayor eficiencia y comunicación y 
alineación dentro de la organización.

Presentación final grupal a un jurado de líderes en 
Design & Business con feedback en vivo.Final Pitch  

 




4.

Ana Isabel Garza
Sr. Design Manager en Spin (antes FEMSA Digital)

Te enseñará el Módulo 1:

Bridging where Design meets Business 

Casandra Mendez



CX manager
en Walmart




Te enseñará el Módulo 5:

Strategic Communication for Business Impact

Jonathan Rodas


Seamless Experience Design Director en Santander

Te enseñará el Módulo 6:

Sustaining and Scaling Design Impact



Claudia Gizela Sosa



Principal Product Manager en Sofía




Te enseñará el Módulo 3:

Data-Driven Decision Making


Leopoldo Garcia

Sr. Staff Product Designer en Nubank




Te enseñará el Módulo 4:

Influence and Stakeholder Management

WORKSHOP 1: Enhancing your design process with AI


WORKSHOP 2: Developing Business Cases to Drive Design Impact




Franco Bermudez
Design Lead
en La Victoria Lab




Te enseñará el Módulo 2:

The Strategy Behind the Double Diamond 

Practitioners
Te enseñarán profesores de talla mundial que lideran 
grandes proyectos.

Always Iterative! En Colectivo23 buscamos que nuestros Pasajeros tengan siempre la mejor experiencia de aprendizaje; por ello, el orden y nombre de

los temas de los Módulos, así como los Practitioners podrían ajustarse durante la Ruta. Siempre buscaremos brindarte la mejor calidad de aprendizaje.



“Más allá de métricas 
clásicas, los diseñadores 

deben saber proponer 
nuevas formas de medir el 
impacto, más ligadas a la 

experiencia del usuario y el 
crecimiento a largo plazo”.

Charles Hayes

Former Partner


en IDEO Asia

“La estrategia de diseño 
implica no solo crear, sino 

justificar decisiones, anticipar 
impactos en todo el sistema 

empresarial y liderar 
conversaciones 

estratégicas”.

Carla Duarte

Head de ventas

digitales en BCP

“Debemos dejar de ver el 
diseño solo como estética 
o producción, y entender 

que puede ser una 
herramienta estratégica 

dentro del negocio”.

Priscila Williams

Design Lead México


en Nubank

Testimonios de egresados


Esta es la escuela 
ejecutiva que 

acelera tu carrera 
profesional.

Súmate a la comunidad 
que reúne al mejor 

talento de la región.

5.

Líderes de las mejores empresas confían en nosotros:



6.

Aprende, aplica y crece como profesional


Clases vía Zoom 
100% en vivo

Contenido co-creado 
con expertos

Además, tendrás acceso a los 
videos y presentaciones después 
terminado el programa.

Contamos con líderes globales 
que han diseñado cada sesión 
pensando en lo que el mercado y 
el mundo necesita.

Casos reales y 
proyectos ante 
jurado
Compartirás las sesiones 
con profesionales de las 
mejores empresas.

Metodología 
práctica y aplicable
Aprende y aplica desde tus 
primeras sesiones. Potencia tu 
performance en tu trabajo.

Certifica todo lo que aprenderás




En pocas palabras, invierte en aprender nuevas 
habilidades y aplicarlas desde el día 1. 

Requisitos

PROGRAMA ESPECIALIZADO

Tu nombre 
puede 
estar aquí

Felicitaciones a

Cristina Elias

CEO Colectivo23

Ruta

Strategic Design 

& Business

� Asistir a tus sesiones. Tienes un máximo de 
6 faltas�

� Participar activamente en tus sesiones: 
enciende tu cámara, tienes el chat para 
consultar�

� Aprobar los exámenes de cada módulo y 
proyecto grupal final.




Desafía tu

carrera profesional

Inversión

Formas de pago 
� Paga con tarjeta de crédito o débito
� Transferencia bancaria
� Meses Sin Intereses

Pago 100% seguro: tus datos están protegidos por nuestro sistema de seguridad.

7.

$ 7,400 MXN

Monto mensual en un 
plan de 4 cuotas, o


$ 29,600 al contado

S/ 1,498 pen

Monto mensual en un 
plan de 4 cuotas, o  

S/5,990 al contado

$1,700,000 COP

Monto mensual en un 
plan de 4 cuotas, o  

$6,800,000 al contado

$ 400 USD

Monto mensual en un 
plan de 4 cuotas, o


$ 1,600 al contado


